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Door onze website te bezoeken en onze diensten te gebruiken, begrijpt en accepteert u 
hoe wij persoonlijke gegevens verwerken in overeenstemming met ons privacybeleid. Wij 
respecteren uw privacy en uw recht om uw persoonlijke gegevens te controleren. 

014 MEDIA respecteert uw privacy en uw recht om uw persoonlijke gegevens te 
controleren. Onze leidende principes zijn eenvoudig. We zullen open zijn over welke 
gegevens we verzamelen en waarom. We beschermen uw gegevens alsof het ons 
grootste bedrijfsgeheim is. 

Het privacybeleid van 014 MEDIA ("Bedrijf") beschrijft welke gegevens we verzamelen, 
het doel van de verwerking, hoe u uw eigen gegevens kunt beheren en hoe u contact met 
ons kunt opnemen. Dit privacybeleid is van toepassing wanneer u applicaties, 
webpagina's en diensten gebruikt die zijn opgenomen in een applicatie of op een website 
die door het Bedrijf wordt beheerd. De DPO van 014 MEDIA is een persoon die persoonlijk 
verantwoordelijk is onder deze voorwaarden en verantwoordelijk is voor de verwerking 
in... 

 

Welke persoonlijke gegevens verzamelen we? 
014 MEDIA verzamelt informatie voornamelijk van u als klant. Voorbeelden van 
persoonlijke gegevens die we kunnen verzamelen, zijn de naam van uw bedrijf, uw naam 
en andere contactgegevens, zoals telefoonnummer, e-mailadres of fysiek adres. 014 
MEDIA kan uw informatie bijwerken uit andere openbare registers als dit nodig is om een 
goede gegevensonderhoud te waarborgen. 

014 MEDIA registreert persoonlijke gegevens in verband met: 



- Kennisgeving van een dienst die wordt aangeboden via de verschillende platforms 
die door het Bedrijf worden aangeboden. 

- Wanneer u uw e-mailadres of mobiele telefoonnummer op de website invoert. 
- Als u contact met ons opneemt via e-mail, telefoon, onze websites en sociale 

media. 
- Als u zich inschrijft voor een e-mailabonnement. 
- Uw bezoek aan onze websites en bij toegang tot onze applicatie, inclusief maar 

niet beperkt tot verkeersgegevens, locatiegegevens, blogs en andere 
communicatiegegevens zoals IP-adres, apparaattype, besturingssysteem en 
browsertype die voor het bezoek worden gebruikt.  
 

Verzameling met toestemming 
Door op de knop "Sluiten" te klikken, stemt u ermee in dat de persoonlijke gegevens 
(bedrijf, naam, telefoonnummer en e-mailadres) die u op verschillende plaatsen op deze 
website in formulieren invoert, mogen worden gebruikt voor marketingdoeleinden voor de 
diensten waaraan u wordt blootgesteld wanneer u wordt gevraagd uw persoonlijke 
gegevens in te vullen. We verzamelen ook uw IP-adres, geografische locatie en interesses 
om onze marketing beter af te stemmen op uw behoeften. 

Door op de knop "Sluiten" te klikken, stemt u er ook mee in dat we een derde-partijcookie 
van het Bedrijf op uw computer kunnen plaatsen. Deze cookie volgt u en uw onlinegedrag 
op andere websites om u marketing aan te bieden op basis van uw onlinegedrag. 

 

Hoe we de verzamelde informatie gebruiken 
Het Bedrijf verwerkt persoonlijke gegevens voornamelijk voor de hieronder aangegeven 
doeleinden en voor elk ander doel dat wordt vermeld op het moment van verzameling: 

- Uitvoeren van functies via een van de platforms die door het Bedrijf worden 
aangeboden; 

- Verzekeren van een goede klantenservice, zoals het beheren van uw verzoeken, 
corrigeren van onjuiste informatie of verzenden van gevraagde informatie, zoals 
nieuwsbrieven, whitepapers, documentatie; 

- Beheren van klantprofielen, uitvoeren van analyses en marktonderzoek; 
- Beheren van het systeem en verzamelen van statistische gegevens over het 

gedrag en gebruik van onze gebruikers; 
- Ontwikkelen, leveren en verbeteren van onze producten en diensten door uw 

gedrag op onze websites en applicaties te analyseren; 



- Persoonlijke gegevens worden ook gebruikt voor analyse doeleinden om 
segmentaties en doelgroepen te maken om gepersonaliseerde aanbiedingen en 
diensten te ontwikkelen; 

- Verzenden van informatie en promoties via SMS, e-mail, app-push of andere 
digitale contactmethoden zoals sociale media, aangezien u een actieve 
klantrelatie met ons heeft; 

- Contact opnemen met u via de applicatie, SMS, e-mail of post over andere 
aanbiedingen, promoties of diensten die volgens ons voor u interessant kunnen 
zijn, let op dat u deze promoties op elk moment kunt weigeren; 

- Verstrekken van relevante aanbevelingen, aanbiedingen en gepersonaliseerde 
diensten op basis van de behoeften van andere personen met vergelijkbaar gedrag 
als het uwe; 

- Helpen bij het ontwikkelen van onze website en applicatie om nuttiger te zijn en 
uw gebruikerservaring met de door het Bedrijf aangeboden diensten te verbeteren 
door de weergave van diensten aan uw profiel aan te passen; 

- Verzenden van belangrijke berichten als communicatie over wijzigingen in onze 
juridische vermeldingen. 

 
We kunnen informatie delen met andere bedrijven die gegevens namens ons verwerken 
om onze diensten te verlenen, dat wil zeggen analyse, distributie of andere diensten om 
onze gebruiks- en leveringsvoorwaarden te handhaven en toe te passen. De verwerking 
van persoonlijke gegevens garandeert echter altijd een hoge mate van veiligheid en 
vertrouwelijkheid. 

Het bedrijf werkt alleen samen met partners die persoonlijke gegevens binnen de EU/EER 
verwerken of met bedrijven die hetzelfde beschermingsniveau als in de EU/EER 
handhaven, bijvoorbeeld door deelname aan de zogenaamde Privacy Shield Agreement 
tussen de EU en de VS. 

Over cookies 
Wanneer u onze website en applicatie gebruikt, kunnen persoonlijke gegevens worden 
verzameld via cookies. Dit kan alleen gebeuren met een afzonderlijke toestemming. 
Hierdoor worden gegevens opgeslagen over uw gebruik en de bezochte pagina's. Dit kan 
technische informatie omvatten over uw apparaat en uw internetverbinding, zoals het 
besturingssysteem, de browserversie, het IP-adres, cookies en unieke ID's. Wanneer u 
onze websites bezoekt waar onze diensten worden gepresenteerd, kunnen verschillende 
techni... 
 



Recht om te worden vergeten, opslag en openbaarmaking van persoonlijke 
gegevens 
U kunt uw toestemming te allen tijde intrekken door ons hiervan op de hoogte te stellen 
via de functie "Contacteer ons". 

De verwerking is in overeenstemming met de geldende wetgeving en betekent dat 
persoonlijke gegevens niet langer worden bewaard dan nodig is voor de doeleinden van de 
verwerking. Het Bedrijf bewaart uw persoonlijke gegevens zolang u een zakelijke relatie 
met ons heeft. Voor marketingdoeleinden worden gegevens die ouder zijn dan 4 jaar niet 
gebruikt. Dit betekent dat de gegevens worden verwijderd wanneer ze niet langer relevant 
of nodig zijn voor analyse- of directmarketingdoeleinden waarvoor ze zijn verz... 
 

Uw rechten en keuzes 
U heeft rechten met betrekking tot uw persoonlijke gegevens en u kunt wijzigingen of 
verwijdering van uw opgeslagen gegevens aanvragen. Het Bedrijf zal uit eigen beweging of 
op initiatief van de klant gegevens corrigeren die als onjuist worden beschouwd. U kunt 
ook te allen tijde verzoeken dat uw gegevens worden verwijderd of dat het gebruik ervan 
wordt beperkt door contact met ons op te nemen (zie sectie "Hoe u contact met ons kunt 
opnemen"). Als u van mening bent dat wij uw rechten niet respecteren, ne... 
 

Links naar andere sites 
Voor het geval onze website links bevat naar websites van derden, websites of 
documenten die door derden zijn gepubliceerd, worden deze links alleen ter informatie 
verstrekt. Aangezien het Bedrijf geen controle heeft over de inhoud van deze websites of 
materialen, zijn wij niet verantwoordelijk voor hun inhoud. Het Bedrijf is ook niet 
verantwoordelijk voor schade of verliezen die kunnen voortvloeien uit het gebruik van deze 
links. 
 

Hoe u contact met ons kunt opnemen 
Voor meer informatie over het beheer van persoonlijke gegevens of als u vragen heeft, 
kunt u contact met ons opnemen: 

014 MEDIA (info@014media.fr)  
23 rue d’Anjou, 75008, Parijs 

Dit privacybeleid is van toepassing vanaf 01/06/2023 
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